
Protocole de prise en charge des situations de harcèlement – MPPf – Ecole élémentaire/primaire……………..
	Signalement ou suspicion d’une situation de harcèlement 
(révélé par un ou des élèves, des responsables légaux, des adultes de l’école etc.)


Equipe ressource de prévention et de lutte contre le harcèlement 
Béatrice BELTRAN (CPC)
Amandine CATTELIN (inf)
Laure GUILLOT ( inf)

 



Signalement aux membres de l’équipe Enseignante et à la cellule départementale
Personne chargée de recevoir l’élève cible (victime), les IP (Intimidateurs Présumés), les témoins et les parents : les enseignants de l’école élémentaire / primaire ………..
Référente départementale : Mme Samira GALLO (04 57 08 70 71 courriel : dsden73-stopharcelement@ac-grenoble.fr ), 3018








Protocole de 15 jours : chronologie des entretiens


1er entretien avec l’élève cible (intimidé) et 1er entretien avec la famille de l’élève cible . Evaluation de la situation (présentation de la grille des signaux faibles)







Situation de cyberharcèlement constatée. Mise en place du protocole.
Confirmation des faits d’intimidation ou de harcèlement. Mise en place de la Méthode de la Préoccupation Partagée.
Information des responsables légaux de l’élève cible et validation de la mise en place de la MPP.
Information de l’équipe pédagogique et de l’équipe périscolaire :  vigilance mais sans intervention directe.















Conseiller l’élève et sa famille :
- Se déconnecter, garder les preuves, captures d’écran etc.
- Possibilité de porter plainte.
- Transmettre les numéros des sites dédiés (3018, net écoute etc.)

1ère série d’entretiens (3 min) avec IP [intimidateur(s) présumé(s)] et les témoins et proposition de la MPP (Recherche de préoccupation partagée).

2ème entretien avec l’élève cible. (Information sur la situation et le suivi).
1ère série d’entretiens avec les parents des IP  pour les informer de la situation et présentation de la MPP (Recherche de préoccupation partagée)








3ème entretien avec l’élève cible une semaine plus tard pour évaluer la situation.
2ème série d’entretiens avec IP [intimidateur(s) présumé(s)] et les témoins une semaine plus tard pour évaluer la situation.

2ème série d’entretiens avec les parents de l’élève cible et des IP une semaine plus tard pour évaluer la situation.



Recevoir les auteurs et prévenir leurs familles : 
· Prendre d’éventuelles mesures disciplinaires.
· Signaler l’incident 





Faire le bilan et assurer le suivi de l’élève cible :
· S’assurer de l’arrêt de la situation, de l’alliance, du changement de posture.
· Consolidation du changement
· Prévenir le risque de récidive.
· Proposer un suivi de l’élève cible (Psy-EN etc.) 
· Archivage de la situation


S’assurer de la fin du cyberharcèlement et mettre en place le même bilan et suivi de l’intimidé que pour une situation classique.





Intimidations et harcèlement toujours existants. 

Changement d’attitude des IP. Problème résolu. 


Pas de modification d’attitude Appel au pôle ressource de la Circonscription

Nouveaux entretiens avec intimidateur(s) et relance de la MPP jusqu’à la résolution de la situation.



